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在局宣传处大力支持指导下，市群艺馆紧跟时代步伐，坚

持多措并举齐发力，以“贴近生活·广接地气”作为宣发总定

位，不断加大本市群文事业的宣传推广力度，取得了一定成绩。    

结合群众文化工作特点来看，多以各类特色品牌文化活动为依

托，面向广大社会公众提供文化服务和产品，需要源源不断宣

传，以吸引基层公众参与度及提高本馆知晓率。具体来说，市

群艺馆在以往每一项活动成功开展的背后，均离不开以宣传开

路先行，内容立意创新及策划组织满意这三方面，下面我将与

在座同仁共同交流分享本馆宣传工作方面的一些经验： 

一是与媒体建立与保持良好的工作关系 

市群艺馆历届邻导班子始终对本馆宣传工作十分重视，充

分认识到媒体的重要性，并将其视为本馆对外宣传的重要途径

和手段。多年来，始终与本市新闻届保持紧密的合作关系，搞

好媒体公关，善于和媒体打好交道，利用宣传干事进行对外通

讯联络，同编辑记者保持经常性的沟通接触，经过相互配合与

磨练，建立融洽的个人关系，保障有效畅通宣传。 

二是要体会摸清新闻宣传的规律手法 

1、利用宣传铺路需要构思新闻策划与选题。在实际工作

中，要和编辑记者及时通气进行交换角度，具备新闻敏锐性，

了解时下热点趋势与最新动态，增加报道的可行性。如：“梦
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想家”品牌成立之初，召开媒体见面会，俯下身去虚心多听各

媒体意见及采编角度。  

2、把握整体宣传节奏和宣传周期长度。所有的活动需要

挖掘新闻点，掌握宣传周期和节奏。根据各媒体特质不同，要

做到主动帮助媒体提炼亮点，找准新闻线索，供参考和谋划整

体。如：许多传统媒体面临转型，能够站在新闻记者的角度思

考问题便于更好的开展宣传，针对记者要求进行加工并确定关

键信息，预测媒体问题。 

3、多使用系列报道更为系统、全面。围绕同一活动主题，

从不同侧面、不同角度作多次、连续的报道，形成有一定广度、

深度的报道。这些年很多活动成功的举办要都有宣传的功劳在

里面，多站在公众角度，进行发现与深挖，如：“梦想家”品

牌，以优秀的产品和优质的内容的不断积累，构建成了宣传品

牌的壁垒；群艺馆“群星社”相声，周周有演出，从“设立专

场主题”、“网络直播手段”、“百姓点餐制”作为切入点多次

进行报道，保持活动处于高热状态；我们的青年新评书秀也通

过“不服来战”擂台竞演，不间断广泛吸引评书爱好者的参与

热情。  

三是关注新媒体策略借力借势开展宣传 

1、“数字群艺馆”。为了适应时代发展对群众文化工作提

出的新要求，市群艺馆充分利用信息技术手段，率先打造“数

字群艺馆”，利用“两微一网”的良好运营，线上活动更具多
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样化、平民化、广泛化，如：全国网络文学大赛，圆梦公众展

览，首届我爱中国字网路硬笔书法大赛，在全市群众文化事业

的宣传领域中开辟一片新的阵地，同时，线上群文电子书平台

（e-book），也为群众文化工作走上信息化道路起到一个很好

的示范带头作用。 

2、“以传统媒体灵魂+新媒体基因”。“多种媒体，一个声

音”的传播方式，已不能满足“碎片化时代”不同受众群体的

信息需求，因此市群艺馆在维护传统媒体合作优势基础上，积

极寻找新媒体资源进行联姻，如：哏儿都微信公众平台（定位

在关注市民艺术生活），用户粘度高、文案排版优，口碑佳、

品牌影响力强。在互利共赢的基础上，找准输出途径，进行资

源置换，开展精细化宣传。 

3、“人人都是媒体”。 也就是说掌握新媒体的传播逻辑和

时效性至关重要，现在被某个事件刷屏、蹭热度，会呈病毒式、

几何式的快速传播。在新媒体，自媒体相融合的发展下，更多

利用图文、视频、音频等多种技术手段综合推送吸睛，我们在

活动宣传中就曾经对 H5 页面、直播、短视频、VR 技术以及网

红直播进行过有益尝试，在大型活动中也曾经以短平快的新媒

体投放产生良好推广效果，在后面具体案例会提到。此外，我

们也在以好内容和蹭热点的新闻资讯营销类 APP，如今日头

条、一点资讯、天天快讯，基于这些用户基数庞大的平台，利

用一稿多投或分号运营，实现阅读量和点击率实现转化高传播

http://baike.so.com/doc/2275360.html
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进行探索。 

一、宣传主题 

本届非遗展以“非遗与生活”为主题，旨在充分整合京津

冀三地优秀非物质文化遗产资源，搭建非物质文化遗产保护、

传承、交流、合作的平台，促进非遗融入当代社会、融入生产

生活，让非遗保护的成果惠及人民。 

二、媒体传播 

1、宣传核心环节回顾 

展会新闻发布会、专场演出、展览展示（讲座、非遗日、

技艺现场互动、少儿传习、新品发布等）、“端午节”新皇会展

演 

2、宣传重要特色、采取形式及效果 

（1）以展会前一周为宣传周期，采取“全媒体·大宣传·”，

立体式与创新式宣传全面铺开，前宣、现场、后宣相结合，专

题式与现场采访式结合，与中央及京津冀三地各大媒体与广告

媒介进行了广泛的合作, 既借助广播、电视、报刊等主流媒体，

又与知名新媒体平台（微信、微博大号）深入沟通，推出角度

新颖的攻略式报道，真正做到了广播有声、电视有影、报纸有

字、网络有言、户外有势，牢牢把握宣传节奏，将展会宣传渗

透至方方面面，使展会宣传激起阵阵涟漪效应，为展会营造了

积极向上的舆论氛围，达到全市乃至覆盖全国、众所周知的目
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的。 

（2）筹备期间，精心联系具有文化类新闻出口的各类媒

体，尤为注重渠道的传播转化率，确保展会宣传取得实效，此

次共邀请三地近百家媒体，近 200 名记者中，均做到预先有沟

通，基本了解每一个媒体的采访需求，协助媒体记者进行新闻

选题的策划与细节实施。坚持正面宣传方针，遵照亲民、务实

的原则，围绕上述四轮核心环节为主宣传重点，罗列八大类近

20 项非遗展会新闻宣传看点热点，及时设立外宣公邮，将最

详实最快捷的一手资料随时上传，保证各大媒体及时报道，为

记者提供了便利。如：公邮中有各类新闻通稿、海报、电子邀

请函及现场照片、三地参展项目及代表性传承人清单、汇总后

的联展日程安排及讲座信息等采访素材，极大均满足了媒体数

量多且需求不同的宣传特点，从预热阶段，逐步升温，不断把

宣传工作推向高潮，据统计美术馆统计，展会期间日接待量近

万人次，基本达到了预期的宣传效果。 

三、宣传总结 

1、广播有声 

充分利用早间、午间和晚间时分广播收听率最高的黄金

时期，邀请三地非遗项目传承人陆续走进直播间，与广大听众

互动。 

2、电视有影 

通过电视媒体全方位、深层次、连续性的报道，将展会
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宣传推向高潮，为进一步提升此次展会的知晓率，此外，北京

电视台多机位录制演出及展会素材，还吸引了《国家信息资源

共享工程》项目前来录制。 

3、报纸有字 

中央级、北京、河北及本土纸媒媒体集中发力，整版、

半版、通篇的连续性、多角度专题报道，累计报道 70 余篇。 

4、网络有言 

（1）网络媒体 

据不完全统计，在中国政府网（国务院官网）、中青在线、

中新社等中央级网站均有展会消息刊登，展会消息几乎全网上

线，近百篇（条）新闻为展会造势。 

利用北方网天津市非物质文化遗产保护中心网站，开辟

非遗联展专题专栏页，准确、及时、全面地发布展会各阶段进

展情况和最新动态。 

（2）本土新媒体（微信、微博大号） 

为壮大宣传声势，一是官方主流媒体的新媒体力量。二

是本土我市近 20 家知名新媒体，进行策划较为新颖的宣传文

案，从不同视角，深度挖掘展会的特色及精彩看点，以鲜活生

动的现场攻略式报道，满足不同人群的欣赏口味，激发全民参

与的热度与广度。三是选取本土粉丝量最多的公众号天津大城

小事（头条推出之后两小时内，阅读量达三万以上），本地自

媒体奏耐天津（含微博），进行头条推送，短短一小时单条点



 7 

击率近三万，微博发展粉丝评论留言不断， 

展会期间，更有近百家新媒体聚焦展会，累计发送（含

转载转发）新闻消息三百余篇，这对宣传工作的顺利开展起到

积极的推动作用。 

如以百度搜索作为宣传风向标，展会第一次宣传百度搜索

结果为两万条，非遗展结束百度搜索结果八十八万三千条，

特别是鲜活式的新媒体宣传采编报道，微信微博集体刷屏，宣

传报道全网上线，整体宣传真正做到了无时不在，无处不在。 

（3）本土期刊杂志（兼具公众号） 

这些本土杂志（含外媒杂志）不仅版面上有稿件，其公

众号也第一时间同步推出展会消息，展览结束后也在不断推出

了回顾性报道，最大限度拓宽了宣传渠道（有大量新媒体未通

过组委会自行直接入场宣传，其推送新闻稿件暂未列入此次统

计范围）。 

5、户外有势 

（1）地铁发布广告：利用宣传片（15 秒），在本市地铁 1、2、

3 号线路站台及 LED 进行全面播放（2）灯箱广告：在演出剧

场周边街道从友谊北路、马场道延伸友谊路，河西区体北大型

居民居住区及市政府附近， 共制作路牌 43 个。 

 

天津市群众艺术馆    

2017 年 4 月 11 日    


